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Rozdział I 

Wprowadzenie 

 

§ 1.  

Działając na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym, ustala się poniższe Standardy Ochrony Małoletnich. 

Standardy Ochrony Małoletnich są jednym z elementów systemowego rozwiązania ochrony dzieci 

przed krzywdzeniem i stanowią formę zabezpieczenia ich praw. 

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą ochronę 

dzieci przed krzywdzeniem.  

W konstruowaniu Standardów Ochrony Małoletnich w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1  

w Gliwicach przyjęto następujące założenia: 

• w przedszkolu nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać bezpieczeństwu dzieci, 

• wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia dziecka oraz podejmować 

interwencje w przypadku podejrzenia, że jest ono ofiarą przemocy w przedszkolu  lub rodzinie, 

• podejmowane w przedszkolu działania nie mogą naruszać praw dziecka, praw człowieka, 

określonych w statucie przedszkola oraz bezpieczeństwa danych osobowych, 

• dzieci wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami, 

• dzieci wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynią to mając 

świadomość skuteczności podejmowanych w przedszkolu działań, 

• rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania dziecka bez stosowania 

przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa. 

 

Ponadto przyjęto, że: 

• prowadzone w przedszkolu postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia 

krzywdzenia dzieci jest zorganizowane w sposób  zapewniający im skuteczną ochronę, 

• działania podejmowane w ramach ochrony dzieci przed krzywdzeniem są dokumentowane oraz 

monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich zainteresowanych 

podmiotów. 

 

Uwzględniając powyższe założenia niniejszy dokument określa zatem Standardy Ochrony Małoletnich, 

stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania w sytuacjach zagrożeniaich ich bezpieczeństwa. Jego 

najważniejszym celem jest ochrona dzieci przed różnymi formami przemocy oraz budowanie 

bezpiecznego i przyjaznego środowiska w Przedszkolu Miejskim nr 42 w Gliwicach oraz Przedszkolu 

Miejskim z Oddziałami Integracyjnymi nr 33 w Gliwicach wchodzących w skład Zespołu Przedszkoli 

Miejskich nr 1 w Gliwicach. 
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Rozdział II 

Słowniczek pojęć 

 

§ 2.  

Ilekroć w dokumencie Standardy Ochrony Małoletnich w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1  

w Gliwicach jest mowa o:  

1. małoletnim (dziecku, wychowanku) – należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18 roku 

życia; 

2. personelu – należy przez to rozumieć każdego pracownika Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1  

w Gliwicach bez względu na formę zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, które z racji 

pełnionej funkcji lub zadań mają (nawet potencjalny) kontakt z dziećmi; 

3. dyrektorze – należy przez to rozumieć dyrektora Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach 

lub inną osobę uprawnioną do podejmowania decyzji; 

4. rodzicu – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego dziecka pozostającego pod ich 

władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod władzą rodzicielską obojga rodziców, każde  

z nich może działać samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka; 

5. opiekunie prawnym dziecka – należy przez to rozumieć osobę, która ma za zadanie zastąpić 

dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem 

ustawowym małoletniego, dlatego może dokonywać czynności prawne w imieniu dziecka i ma za 

zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe; 

6. osobie najbliższej dziecku – należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, ojca, babcię, dziadka; 

rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby pozostające we 

wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę pełnoletnią wskazaną przez dziecko;  

7. przedszkolu – należy przez to rozumieć Przedszkole Miejskie nr 42 w Gliwicach w Zespole 

Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach i Przedszkole Miejskie z Oddziałami Integracyjnymi nr 33 

w Gliwicach w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach; 

8. instytucji - należy przez to rozumieć każdą instytucję świadczącą usługi dzieciom lub działająca 

na rzecz dzieci; 

9. wychowawcy – należy przez to rozumieć nauczyciela sprawującego opiekę nad daną grupą  

w przedszkolu; 

10. danych osobowych dziecka – należy przez to rozumieć wszelkie informacje umożliwiające 

identyfikację dziecka; 

11. zgodzie rodzica dziecka - należy przez to rozumieć zgodę obojga rodziców dziecka. W przypadku 

braku porozumienia między rodzicami decyzja należy do sądu rodzinnego; 

12. osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich w Zespole Przedszkoli Miejskich  

nr 1 w Gliwicach - należy przez to rozumieć wyznaczonego przez dyrektora Zespołu Przedszkoli 

Miejskich nr 1 w Gliwicach pracownika – Koordynatora sprawującego nadzór nad realizacją 

niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich. 
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Rozdział III 

Zasady ogólne 

 

§ 3. (Zakres standardów) 

Standardy Ochrony Małoletnich ustanowione są dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

Obejmują cztery zakresy: 

1. Polityka Ochrony Małoletnich: 

1) zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach,  

2) zasady bezpiecznych relacji pracownicy – dziecko,  

3) zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia,  

4) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,  

5) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych,  

2. Pracownicy:  

1) zasady rekrutacji personelu pracującego z dziećmi w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1  

w Gliwicach, w tym obowiązek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle 

Seksualnym o każdym członku personelu,  

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi, wskazujące, jakie zachowania są 

niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z dzieckiem,  

3) zasady szkolenia pracowników na temat ochrony małoletnich przed krzywdzeniem oraz 

udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrożenia, w zakresie:  

a. rozpoznawania objawów krzywdzenia dzieci,  

b. procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia,  

c. odpowiedzialności prawnej pracowników, zobowiązanych do podejmowania interwencji,  

4) zasady przygotowania personelu (pracującego z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami) do 

edukowania: − dzieci na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem,  

a. rodziców/opiekunów dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich 

przed przemocą i wykorzystywaniem,  

5) zasady dysponowania materiałami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodziców oraz aktywnego ich 

wykorzystania,  

3. Procedury:  

1) zasady dysponowania przez Zespół Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach danymi 

kontaktowymi instytucji i organizacji, które zajmują się interwencją i pomocą w sytuacjach 

krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy 

społecznej, placówki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostępu wszystkim 

pracownikom,  

2) zasady eksponowania informacji na temat możliwości uzyskania pomocy w trudnej sytuacji,  

w tym numerów bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży,  

4. Monitoring:  

1) zasady weryfikacji przyjętych Standardów Ochrony Małoletnich, ze szczególnym 

uwzględnieniem analizy sytuacji związanych z wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa dzieci,  

2) zasady organizowania konsultacji z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami. 
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Rozdział IV 

Zasady bezpiecznej rekrutacji 

 

§ 4. (Obowiązki pracodawcy i kandydata do pracy) 

1. Przed nawiązaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do innej działalności na innej niż 

stosunek pracy podstawie, związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, 

świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją 

innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi na pracodawcy ciążą obowiązki 

określone w ust. 2-8. 

2. Pracodawca uzyskuje informacje, czy dane kandydata do pracy lub innej działalności, są 

zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym lub w Rejestrze osób, w stosunku do których 

Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej 

lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze. 

3. Kandydat do pracy lub innej działalności przedkłada pracodawcy informację z Krajowego Rejestru 

Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 

i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii, 

lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego. 

4. Osoba, o której mowa w ust. 3, posiadająca obywatelstwo innego państwa niż Rzeczpospolita 

Polska, przedkłada pracodawcy ponadto informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa 

uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami  

z dziećmi. 

5. Osoba, o której mowa w ust. 3, składa pracodawcy oświadczenie o państwie lub państwach,  

w których zamieszkiwała w ciągu ostatnich 20 lat, innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo 

obywatelstwa, oraz jednocześnie przedkłada pracodawcy informację z rejestrów karnych tych 

państw uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami 

z dziećmi. 

6. Jeżeli prawo państwa, o którym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania informacji do 

celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, przedkłada 

się informację z rejestru karnego tego państwa. 

7. W przypadku gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której mowa w ust. 

4-6, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi się rejestru karnego, osoba, 

o której mowa w ust. 3, składa pracodawcy lub innemu organizatorowi oświadczenie o tym fakcie 

wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie za czyny zabronione 

odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 

i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii 

oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuściła się takich 

czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego 

uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych 

stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, związanych  

z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, 

rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, 

lub z opieką nad nimi. 

8. Oświadczenia, o których mowa w ust. 5 i 7, składane są pod rygorem odpowiedzialności karnej za 

złożenie fałszywego oświadczenia. Składający oświadczenie jest obowiązany do zawarcia w nim 

klauzuli następującej treści: "Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia". Klauzula ta zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za złożenie 

fałszywego oświadczenia. 
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9. Informacje, o których mowa w ust. 2, pracodawca utrwala w formie wydruku i załącza do akt 

osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczącej osoby dopuszczonej do działalności 

związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 

psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań 

przez małoletnich, lub z opieką nad nimi. Informacje oraz oświadczenia, o których mowa w ust. 3-

7, pracodawca załącza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczącej osoby 

dopuszczonej do takiej działalności. 

 

§ 5. (Przekazanie danych osobowych) 

W celu realizacji obowiązku określonego w § 4 ust. 2, kandydat do pracy lub innej działalności 

obowiązany jest podać dane osobowe umożliwiające uzyskanie informacji z Rejestru z dostępem 

ograniczonym lub Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 

wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, tj.: 

a. numer PESEL, 

b. pierwsze imię; 

c. nazwisko; 

d. nazwisko rodowe; 

e. imię ojca; 

f. imię matki; 

g. data urodzenia. 

 

 

Rozdział V 

Zasady bezpiecznych relacji 

 

§ 6. (Zasady ogólne) 

1. Każdy pracownik lub osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy w Zespole 

Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach obowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji  

z dziećmi i każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka 

są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.  

2. Wszystkie działania w stosunku do małoletnich podejmowane są w sposób otwarty i przejrzysty dla 

innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji danego zachowania. 

 

§7 . (Zasady komunikacji z małoletnimi) 

1. W komunikacji z dziećmi pracownicy i osoby świadczące pracę na innej podstawie niż stosunek 

pracy zobowiązani są:  

1) zachować cierpliwość i szacunek,  

2) słuchać uważnie dziecka i udzielać mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,  

3) informować dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczących, biorąc pod uwagę 

oczekiwania dziecka, 

4) szanować prawo dziecka do prywatności; jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności, 

aby chronić dziecko, należy wyjaśnić mu to najszybciej jak to możliwe; jeśli pojawi się 

konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, należy zostawić uchylone drzwi do 

pomieszczenia i zadbać, aby być w zasięgu wzroku innych; można też poprosić drugiego 

pracownika o obecność podczas takiej rozmowy,  

5) zapewniać dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć nauczycielowi/pracownikowi przedszkola (lub 

innej wskazanej osobie) i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.  
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2. Zabrania się:  

1) zawstydzania, upokarzania, lekceważenia i obrażania dziecka oraz podnoszenia głosu na 

dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci,  

2) ujawniania informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym 

wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, 

ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej,  

3) zachowywania się w obecności dziecka w sposób niestosowny; obejmuje to używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie  

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec 

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

 

§ 8. (Zasady podejmowania działań) 

1. W relacjach z małoletnimi, pracownicy i osoby świadczące pracę na innej podstawie, zobowiązani 

są przestrzegać następujących reguł: 

1) doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażować  

i traktować równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  

2) unikać faworyzowania dzieci, 

3) zakazane jest naruszanie nietykalności osobistej dziecka. Pracownik lub osoba świadcząca 

pracę na innej podstawie nie zachowuje się wobec dziecka w sposób niestosowny, np. nie 

dotyka go, nie głaszcze, nie poklepuje w sposób poufały, dwu-znaczny w celu zaspokojenia 

własnych potrzeb seksualnych. Obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz 

udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych, bez względu na ich formę, 

4) niedozwolone jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim 

utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli pracodawca nie został o tym poinformowany, nie wyraził 

na to zgody i nie uzyskał zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci,  

5) zakazane jest używanie alkoholu, wyrobów tytoniowych oraz nielegalnych substancji  

w obecności dzieci, 

6)  zabronione jest przyjmowanie pieniędzy i prezentów od małoletniego ani jego 

rodziców/opiekunów, 

7) niedopuszczalne jest wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zależności wobec małoletniego lub 

jego rodziców/opiekunów dziecka, jak również zachowywanie się w sposób mogący 

sugerować innym istnienie takiej zależności i prowadzący do oskarżeń o nierówne traktowanie 

bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków np. 

kwiatów, drobnych upominków.  

 

§ 9. (Kontakt fizyczny) 

1. Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.  

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu, jeżeli  

jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. W kontaktach tych należy kierować się zawsze 

swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je  

o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy twoich 

dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  

3. Zakazane jest bicie, szturchanie, popychanie oraz naruszanie integralności fizycznej dziecka  

w jakikolwiek inny sposób. 
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4. Niedozwolone jest dotykanie dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

5. Nie należy angażować się w takie aktywności, jak: łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne 

zabawy fizyczne.  

6. Należy zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia  

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą 

czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych 

fizycznych kontaktów z dorosłymi.  

7.  Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się  

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem jakiegokolwiek 

z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze 

poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postępuj zgodnie z obowiązującą procedurą 

interwencji.  

8. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka należy 

unikać innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania 

dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przebieraniu i w korzystaniu z toalety. Należy 

dbać o to, aby w każdej z czynności pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała inna osoba  

z placówki.  

 

§ 10. (Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy) 

1. Kontakt z dziećmi uczęszczającymi do przedszkoli wchodzących skład Zespołu Przedszkoli 

Miejskich nr 1 w Gliwicach powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów 

edukacyjnych lub wychowawczych. 

2. Pracownikom i osobom świadczącym pracę na innej podstawie niż stosunek pracy zabrania się 

zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania się z nimi poza godzinami pracy; 

obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji (prywatny telefon,  

e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych). 

3. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). 

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 

dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

 

§ 11. (Bezpieczeństwo online) 

1. Pracownik musi być świadomy cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania swojej 

prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, a także własnych działań w internecie. 

2. Pracownicy i osoby wykonujące pracę na innej podstawie niż stosunek pracy zobowiązani są 

wyłączać lub wyciszać osobiste urządzenia elektroniczne w trakcie zajęć. 

3. Zabrania się nawiązywania kontaktów z dziećmi poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń 

w mediach społecznościowych. 
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Rozdział VI 

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia i ustalania 

planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

 

§ 12. (Rozpoznawanie sygnałów) 

1. Każdy pracownik lub osoba wykonująca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, która uzyskała 

wiedzę o krzywdzeniu dziecka, obowiązana jest do reagowania w sytuacji zagrożenia dobra 

małoletniego. 

2. W przypadku dostrzeżenia sygnałów przez placówkę należy je zweryfikować, zbierając informacje 

pochodzące od innych pracowników oraz zawarte w dokumentacji. 

3. Uprawniony pracownik zbiera informacje i koordynuje działania zmierzające do pomocy 

przedszkolakowi w placówce oraz współpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem 

sądowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym. 

4. Należy zwracać uwagę na ślady pobicia dziecka, oznaki bólu przy poruszaniu się itp. 

5. Należy obserwować zaburzone zachowanie małoletniego, które może być skutkiem krzywdzenia.  

6. W razie potrzeby nawiązuje się kontakt z pracownikami innych służb i instytucji zajmujących się 

dzieckiem i jego rodziną w celu sprawdzenia posiadanych informacji.  

7. W przypadku, gdy placówka uzyskała sygnały o krzywdzeniu małoletniego z innych źródeł, 

przeprowadza się rozmowy z osobami z otoczenia małoletniego, tj.: rodzicami, rodzeństwem  

i nauczycielami rodzeństwa. 

8. Po zebraniu i analizie informacji należy ocenić zagrożenia i możliwości wsparcia dla dziecka.  

 

§ 13. (Powzięcie wiadomości) 

1. W przypadku powzięcia przez pracownika lub osobę świadcząca pracę na innej podstawie niż 

stosunek pracy podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, pracownik lub osoba ma obowiązek 

sporządzenia notatki służbowej (załącznik nr 1) i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi. 

2. Po uzyskaniu informacji, dyrektor wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa,  

i informuje ich o podejrzeniu. 

3. Wyznaczona przez dyrektora osoba sporządza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na 

podstawie rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz opracowuje plan 

pomocy małoletniemu. 

4. Plan pomocy małoletniemu powinien zawierać wskazania dotyczące: 

1) podjęcia przez placówkę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji, 

2) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku placówka, 

3) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka 

potrzeba. 

 

§ 14. (Zespół interwencyjny) 

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczących np. wykorzystywania seksualnego lub 

znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor powołuje zespół interwencyjny, 

w skład którego wchodzą: 

1) pedagog specjalny lub psycholog,  

2) wychowawca dziecka,  

3) dyrektor,  

4) inny pracownik lub osoba świadcząca pracę na podstawie innej niż stosunek pracy, mająca 

wiedzę na temat skutków krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.  
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2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy małoletniemu, spełniający wymogi określone w § 12 

pkt 4 niniejszych Standardów, na podstawie opisu sporządzonego przez pedagoga 

specjalnego/psychologa oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu, informacji.   

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłoszą rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor jest 

zobowiązany powołać zespół interwencyjny.  

4. Zespół, o którym mowa w punkcie 3, wzywa rodziców/opiekunów dziecka na spotkanie 

wyjaśniające, podczas którego może zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia  

w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporządza się protokół.  

 

§ 15. (Niebieska Karta) 

1. Sporządzony przez zespół interwencyjny plan pomocy małoletniemu wraz z zaleceniem współpracy 

przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez pedagoga 

specjalnego/psychologa.  

2. Pedagog specjalny/psycholog informuje rodziców/opiekunów o obowiązku Zespołu Przedszkoli 

Miejskich nr 1 w Gliwicach – jako instytucji – zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia małoletniego 

do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź 

przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – procedura „Niebieskiej Karty” – w zależności od 

zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).  

3. Pracownicy Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 Gliwicach uczestniczą w realizacji procedury 

„Niebieskiej Karty”, w tym uprawnieni są do samodzielnego jej wszczynania. 

4. Po poinformowaniu rodziców/opiekunów małoletniego przez pedagoga specjalnego/psychologa, 

dyrektor składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek  

o wgląd w sytuację rodziny do sądu rodzinnego, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz 

„Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego.  

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie małoletniego,  

a podejrzenie to nie zostało potwierdzone – Zespół Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach 

informuje o tym fakcie rodziców/opiekunów dziecka na piśmie.  

Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” 

1. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje z chwilą wypełnienia formularza Karty – „A” 

w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub zawodowych, 

podejrzenia stosowania przemocy wobec małoletnich/dzieci lub w wyniku zgłoszenia dokonanego 

przez członka rodziny lub przez osobę będącą świadkiem przemocy w rodzinie. 

2. Do wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznającej przemocy.  

3. Do wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobą stosującą 

przemoc domową ani obecność tej osoby w czasie wypełniania kwestionariusza. 

4. Psycholog/pedagog specjalny lub inna osoba wszczynając procedurę „Niebieskie Karty” ma prawo 

wykorzystać informacje zawarte we wstępnej diagnozie oceny sytuacji małoletniego/dziecka – 

załącznik 4 lub 5, a także przeprowadzić rozmowę z dzieckiem. 

5. Rozmowę z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, 

przeprowadza się w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i poszanowanie godności tej 

osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. 

6. Czynności w ramach procedury „Niebieskie Karty" przeprowadza się w obecności rodzica/ 

opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice/ opiekun prawny lub faktyczny są 

podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynności przeprowadza się w obecności 

pełnoletniej osoby najbliższej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadków, pradziadków oraz 

rodzeństwa (w miarę możliwości również w obecności psychologa). 

7. Żaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o doznawanie czy 

stosowanie przemocy domowej. 
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8. Po wypełnieniu karty – „A”, osoba dotknięta przemocą domową w rodzinie – rodzic/ opiekun 

prawny lub faktyczny, osoba, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie otrzymuje 

wypełniony formularz „Karty - B”.  

9. Formularz „B” jest dokumentem dla osób pokrzywdzonych, zawierającym definicję przemocy, 

praw człowieka, informację o miejscach, gdzie można uzyskać pomoc.  

10. Formularza „B” nie przekazuje się osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowej. 

11. Wypełniony formularz – „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni od 

wszczęcia procedury, przekazuje się do Zespołu Interdyscyplinarnego.  

12. Osoba upoważnioną do przekazania formularza jest pedagog specjalny. Pedagog zawiadamia 

dyrektora przedszkola o podjętej decyzji i fakcie przekazania formularza do Zespołu 

Interdyscyplinarnego. 

13. Wypełnienie formularza „A” nie zwalnia z obowiązku podjęcia działań interwencyjnych 

zapewniających bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy. 

 

§ 16. (Karta interwencji) 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, która stanowi załącznik nr 2 do niniejszych 

Standardów. Kartę tę załącza się do dokumentacji dziecka w placówce. 

2. Wszyscy pracownicy i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych 

podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązani do 

zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym 

instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

§ 17. (Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi) 

1. Dzieci mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w przedszkolu. 

Nauczyciele i personel przedszkola  chronią dzieci i zapewniają im bezpieczeństwo. 

 

2. Dzieci mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w statucie 

przedszkola. 

3. Dzieci uznają prawo innych dzieci do odmienności ze względu na: pochodzenie etniczne, 

geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, płeć, cechy fizyczne, 

niepełnosprawność. Nie  naruszają  praw innych dzieci  –  nikogo  nie dyskryminują ze względu na 

jakąkolwiek jego odmienność. 

4. Zachowanie i postępowanie dzieci wobec kolegów/innych osób nie narusza ich poczucia godności/ 

wartości osobistej.   

5. Kontakty  między dziećmi  cechuje  zachowanie  przez nich  wysokiej kultury osobistej, np. 

używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; życzliwość;  

wolny od wulgaryzmów język. 

6. Dzieci akceptują i szanują siebie nawzajem. 

7. Dzieci okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im pomoc. Nie 

kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 

8. W kontaktach między sobą dzieci nie zachowują się prowokacyjnie i konkurencyjnie. Nie mają 

poczucia zagrożenia i nie odczuwają wrogości ze strony kolegów/koleżanek. 

9. Dzieci mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, pod 

warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz  nikomu nie wyrządza 

krzywdy.  

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród dzieci nie może 

być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie mają prawa stosować  
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z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec swoich 

koleżanek i kolegów. 

11. Jeśli dziecko  jest  świadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy agresji lub 

przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, chroni ją, szuka pomocy dla ofiary 

u osoby dorosłej. 

12. Wszystkie dzieci znają obowiązujące w przedszkolu procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak  

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwu innych 

dzieci, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w przedszkolu zwrócić o pomoc. 

13. Jeśli dziecko stało się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w przedszkolu  pomoc, zgodnie  

z obowiązującymi w im procedurami. 

 

§ 18. (Procedury postępowania) 

1. W przypadku krzywdzenia małoletniego przez innych małoletnich obowiązkiem personelu jest 

bezpośrednia, natychmiastowa reakcja na akty agresji i przemocy, przede wszystkim przerwanie 

agresji lub przemocy i rozmowa z ofiarą i sprawcą przemocy, nakłonienie sprawcy do 

zadośćuczynienia. 

2. Jeżeli stan małoletniego wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia dyrektor lub inny pracownik 

wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub opiekunów prawnych). 

3. Jeżeli akty agresji i przemocy nie są incydentalne uprawniony pracownik przeprowadzają rozmowę 

z krzywdzonym małoletnim (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzeń, jaka jest ich częstotliwość itd.)  

i rozmawiają ze sprawcą/sprawcami oraz z ewentualnymi świadkami. 

4. Jeśli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okoliczności zdarzenia, uprawniony pracownik 

zawiadamia lub wzywa rodziców/opiekunów prawnych krzywdzonego małoletniego  

i sprawcy/sprawców. 

5. Małoletniemu będącemu ofiarą przemocy zapewnia się pomoc psychologiczno-pedagogiczną 

zgodnie z jego potrzebami. 

6. Z małoletnimi, którzy byli świadkami przemocy uprawniony pracownik omawia przebieg zdarzenia 

ukierunkowując rozmowę na to, jak sobie radzić w trudnych sytuacjach, jak reagować na 

krzywdzenie i komu zgłaszać, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.  

7. W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor po rozpoznaniu sprawy 

informuje rodziców/opiekunów prawnych poszkodowanego przedszkolaka o możliwości 

zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policję. 

 

§ 19. (Procedura postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy) 

1. W przypadku ujawnienia cyberprzemocy, osoba posiadająca wiedzę o zdarzeniu informuje o tym 

fakcie dyrektora Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach. 

2. Osoba, której zgłoszono zdarzenie zobowiązana jest: 

1) wyjaśnić zdarzenie i ewentualnie ustalić sprawcę, 

2) porozmawiać z poszkodowanym (zapewnić wsparcie psychiczne, poradę), 

3) porozmawiać ze sprawcą, ustalić okoliczności zajścia, zobowiązać do zaprzestania takiego 

postępowania i usunięcia materiałów z sieci, 

4) powiadomić opiekunów poszkodowanego o zdarzeniu, 

5) powiadomić opiekunów sprawcy o zajściu, omówić z nimi zachowanie dziecka, 

6) zaproponować pomoc psychologiczno-pedagogiczną małoletnim (poszkodowanym). 

3. W przypadku, gdy sprawca nie stosuje się do ustaleń i jeśli małoletni jest nadal krzywdzony dyrektor 

podejmuje stosowne działania prawne (zawiadomienie policji, sądu rodzinnego). 
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4. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, po rozpoznaniu sprawy 

informuje rodziców/opiekunów prawnych poszkodowanego przedszkolaka o możliwości 

zawiadomienia policji. 

 

Rozdział VII 

Ochrona wizerunku i danych osobowych małoletnich 

 

§ 20. (Zasady ogólne) 

1. Placówka, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka i najwyższe standardy ochrony danych osobowych małoletnich zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. We wszystkich działaniach placówka kieruje się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, 

przetwarzania, używania i publikowania wizerunków dzieci. 

 

§ 21. (Ochrona wizerunku) 

1. Przedszkole uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

2. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

placówki wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.  

3. Zgoda rodziców/opiekunów na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest wiążąca, jeśli dzieci  

i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdjęć/nagrań i ryzyku 

wiążącym się z publikacją wizerunku, w szczególności: 

1) do czego wykorzystane zostaną zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, 

2) jak dane te będą przechowywać i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć/nagrań 

online. 

4. Osoby utrwalające i przetwarzające wizerunek dziecka obowiązane są do: 

1) unikania podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia  

i nazwiska; jeśli konieczne jest podpisanie dziecka, używa się tylko imienia (i ewentualnie 

pierwszej litery nazwiska), 

2) nie ujawniania jakichkolwiek informacji wrażliwych o dziecku, dotyczących m.in. stanu 

zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych z wizerunkiem dziecka  

(np. w przypadku zbiórek indywidualnych organizowanych przez przedszkole). 

5. Wizerunek dziecka może być utrwalany, pod warunkiem zachowania następujących zasad: 

1) wszystkie dzieci znajdujące się na zdjęciu/nagraniu muszą być ubrane, a sytuacja 

zdjęcia/nagrania nie jest dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani nie ukazuje go  

w negatywnym kontekście,  

2) zdjęcia/nagrania dzieci koncentrują się na czynnościach wykonywanych przez dzieci i w miarę 

możliwości przedstawiają dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,  

3) nie podlegają publikacji zdjęcia dzieci, nad którymi przedszkole nie sprawuje już opieki, jeśli 

one lub ich rodzice/opiekunowie nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjęć po odejściu  

z przedszkola, 

4) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego rozpowszechniania wizerunków 

dzieci są rejestrowane i zgłaszane dyrektorowi. 

6. Pracownikowi przedszkola nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej 

zgody opiekuna dziecka.  

7. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna 

dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  
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8. Ochrona wizerunku dzieci utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się na zasadach 

określonych w Regulaminie monitoringu.  

9. Regulamin monitoringu określa zasady udostępniania nagrań podmiotom zewnętrznym, w tym 

policji, służbom porządkowym oraz w sprawach wymagających wyjaśnień. 

 

Rozdział VIII 

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych 

 

§ 22. (Zasady ogólne) 

1. Infrastruktura sieciowa Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach umożliwia dostęp do 

Internetu personelowi, natomiast dzieciom w sposób ograniczony. 

2. Placówka, zapewniając dzieciom dostęp do internetu, podejmuje działania zabezpieczające 

małoletnich przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego 

rozwoju. W szczególności instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczające.  

3. Na terenie placówki dostęp dziecka do internetu możliwy jest tylko pod nadzorem osoby dorosłej 

w ramach prowadzonych zajęć, który obowiązany jest informować dzieci o zasadach bezpiecznego 

korzystania z internetu oraz czuwać nad ich bezpieczeństwem podczas korzystania z internetu  

w czasie zajęć. 

4. Sieć jest monitorowana, tak aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewentualnych nadużyć. 

5. Rozwiązania organizacyjne na poziomie Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach bazują 

na aktualnych standardach bezpieczeństwa. 

6. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika ma on obowiązek informowania 

dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik Zespołu Przedszkoli Miejskich 

nr 1 w Gliwicach czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas 

zajęć. 

7. Placówka zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z internetu, przy komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci. 

 

§ 23. (Obowiązki osoby odpowiedzialnej za dostęp do internetu) 

1. Osobą odpowiedzialną za bezpieczeństwo w sieci w placówce jest administrator systemów 

informatycznych - Śląska Sieć Metropolitalna. 

2. Do obowiązków SSM należą: 

1) zabezpieczenie sieci internetowej Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach przed 

niebezpiecznymi treściami poprzez instalację i aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego 

oprogramowania, 

2) aktualizowanie oprogramowania w miarę potrzeb, 

 

§ 24. (Działania interwencyjne) 

1. W przypadku dostępu do treści szkodliwych, niepożądanych, nielegalnych (pornografia, treści 

obrazujące przemoc, propagowane działania szkodliwe dla zdrowia i życia, popularyzujące 

faszyzm, łamanie prawa, samobójstwa, samookaleczenia, narkotyki, werbowanie do organizacji 

nielegalnych i terrorystycznych): 

1) należy zabezpieczyć szkodliwe treści w formie dowodów elektronicznych z pomocą rodziców 

/ prawnych opiekunów oraz w razie konieczności przedstawiciela placówki, który posiada 

odpowiednie kompetencje techniczne. 

2) jeżeli dane treści można powiązać bezpośrednio z wychowankami placówki - o danym 

zdarzeniu i roli uczniów/przedszkolaków informowani są wszyscy rodzice / prawni 

opiekunowie.  
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3) jeżeli treści nielegalne lub szkodliwe nie mają związku z wychowankami danej placówki - 

należy poinformować policję (numer alarmowy: 112, 997) lub serwis www.dyzurnet.pl  

4) jeżeli w udostępnianiu szkodliwych lub nielegalnych treści biorą udział inni rówieśnicy, 

konieczne jest poinformowanie wszystkich rodziców / prawnych opiekunów o danym zajściu. 

5) w przypadku upowszechnienia przez sprawcę treści nielegalnych (np. dziecięcej pornografii) 

zawiadomienie policji jest obowiązkowe. 

2. Przedszkolaków (ofiary i świadków) należy otoczyć opieką psychologiczno-pedagogiczną. Należy 

ustalić okoliczności uzyskania szkodliwych treści oraz zadbać o komfort psychiczny dziecka oraz 

poszanowanie ich poufności oraz podmiotowości (takie zdarzenie może mieć bardzo silny wpływ 

na ich psychikę). Należy uzgodnić z rodzicami / prawnymi opiekunami formy działania oraz 

wsparcia uczniów oraz sposób w jaki doszło do incydentu (m.in. czy nie było to spowodowane 

udziałem w rekrutacji do danej sekty lub innej niebezpiecznej grupy, kontaktem z handlarzami 

narkotykami). 

3. Jeżeli informacje o incydencie dotrą do środowiska przedszkolaka (grupa, przedszkole), należy 

podjąć działania edukacyjne i wychowawcze. 

4. W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiałów pornograficznych z udziałem 

nieletniego lub prób uwiedzenia małoletniego w wieku do 15 lat przez osobę dorosłą, należy  

(w porozumieniu z rodzicami / prawnymi opiekunami dziecka) niezwłocznie powiadomić policję. 

5. Jeżeli zaistnieje potrzeba skorzystania przez ofiarę za specjalistycznej opieki psychologicznej, 

decyzja o jej udzieleniu powinna zostać podjęta w porozumieniu z jego rodzicami / prawnymi 

opiekunami. 

 

Rozdział IX 

Monitoring stosowania Standarów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem  

 

§ 25.  

1. Dyrektor placówki jest odpowiedzialny za realizację i propagowanie Standardów Ochrony 

Małoletnich. W ramach delegowania uprawnień może też wyznaczyć inną osobę do realizacji tych 

zadań.  

2. Osoba, o której mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardów, za 

reagowanie na sygnały naruszenia Standardów, prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za 

proponowanie zmian w Standardach.  

3. Osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich 

przeprowadza wśród pracowników przedszkola, raz na 12 miesięcy, ankietę monitorującą poziom 

realizacji Standardów, w której pracownicy mogą proponować zmiany oraz wskazywać naruszenia 

Standardów (załącznik nr 3).  

4. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizację i propagowanie 

Standardów Ochrony Małoletnich sporządza raport z monitoringu, który następnie przekazuje 

dyrektorowi.  

5. Dyrektor placówki na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardów niezbędne 

zmiany i ogłasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.  

 

Rozdział XI 

Przepisy końcowe 

 

§ 26. 

1. Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem wchodzą w życie z dniem ogłoszenia.  

2. Standardy są zamieszczone na stronie internetowej placówki pod adresem www.zpm1.pl 

http://www.dyzurnet.pl/
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3. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się z standardami po zawarciu umowy o pracę.  

4. Zapoznanie się z standardami pracownicy Zespołu Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach 

potwierdzają podpisem.  

5. Rodzice/opiekunowie małoletnich zapoznawani są ze Standardami na pierwszym zebraniu  

z wychowawcą w danym roku szkolnym. 

6. Dzieci są informowane o Standardach na zajęciach dydaktyczno-wychowawczych w pierwszym 

miesiącu rozpoczynającym nowy rok szkolny. Mają również dostęp do wersji skróconej – 

przeznaczonej dla dzieci w formie plakatów zamieszczonych na trenie placówki. 

 

 

Gliwice, 28.06.2024 r. 

 

 

 
         ……………………………………. 

                   podpis dyrektora 
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Załączniki do procedury: 

 

1. załącznik nr 1 - Notatka ze zdarzenia / podejrzenia krzywdzenia dziecka 

2. załącznik nr 2 - Karta interwencji 

3. załącznik nr 3 - Oświadczenie o poufności informacji powziętych w procesie postepowania  

w sprawie krzywdzenia dzieci/małoletnich  

4. załącznik nr 4 - Wzór ankiety  

5. załącznik nr 5 - Algorytm diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dzieci  

6. załącznik nr 6 - Algorytm postępowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec 

dziecka/małoletniego 

7. załącznik nr 7 - Kwestionariusz diagnostyczny oszacowania zaniedbania dziecka 

8. załącznik nr 8 - Wzór formularza „Niebieskiej Karty – „A” 

9. załącznik nr 9 - Wzór formularza „Niebieskiej Karty – B” 
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Załącznik nr 1  

 

Notatka ze zdarzenia / podejrzenia krzywdzenia dziecka 
 

Dotyczy dziecka:   

Osoba zgłaszająca: Imię i nazwisko:  

Dane do kontaktu:  

Stopień pokrewieństwa:  

Źródło wiedzy lub 

informacji o przemocy 

 

Data zgłoszenia:  

Forma zgłoszenia: Pisemna, bezpośrednio, listownie, drogą mailową [niepotrzebne skreślić] 

 

Fakty wskazujące na 

stosowaną przemoc 

podane przez osobę 

zgłaszającą /  

opis zdarzenia: 

 

 

 

 

 

 

Inne informacje o 

dziecku, rodzinie,  

 

 

 

 
  

……………………………………  
podpis zgłaszającego 
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Załącznik nr 2 

 

 

KARTA INTERWENCJI 

 

1. Imię i nazwisko dziecka 

 

……………………………………………………………………………………………………………  

 

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) 

 
……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia  

 

………………………………………….                                         data …………………………………………..  

 

4. Opis działań podjętych przez pedagoga, wychowawcę lub innego pracownika. 

 

Data Działanie  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Spotkania z opiekunami dziecka.  

 

Data Działanie  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Forma podjętej interwencji:  

1) zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa.  

2) wniosek o wgląd w sytuację dziecka.  

3) inny rodzaj interwencji  
……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

 

7. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencje, data)  

 

……………………………………………………………………………………………………………………….  
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8. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli szkoła/przedszkole je uzyskała, działania 

szkoły/przedszkola, działania rodziców. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

 

 
………..…  ……………………………………………………………  
data    podpis pracownika 
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Załącznik nr 3 

 

Oświadczenie o zachowaniu poufności informacji powziętych w procesie postępowania  

w sprawie krzywdzenia dziecka/małoletniego oraz przetwarzanych danych osobowych 

Oświadczenie o poufności  

 

1. Oświadczam, że:  

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, a w szczególności z treścią ogólnego 

Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych; 

2) zapoznano mnie ze „Standardami Ochrony Małoletnich”, wdrożonych w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1  

w Gliwicach; 

3) zachowam poufność informacji i danych, które uzyskałam/em przy realizacji zadań związanych  

z przeciwdziałaniem przemocy domowej oraz że znane mi są przepisy o odpowiedzialności karnej za 

udostępnienie danych osobowych lub umożliwienie do nich dostępu osobom nieupoważnionym. 

 

2.  Zobowiązuję się do: 

1) przetwarzania danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez 

Administratora obowiązkach; 

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do których uzyskałem(am) dostęp za upoważnieniem 

administratora danych; 

3) nieujawniania sposobów zabezpieczeń danych osobowych przetwarzanych w przedszkolu; 

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Polityką bezpieczeństwa informacji w Zespole 

Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach; 

5) zabezpieczenia tych danych przed dostępem osób nieupoważnionych; 

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją 

danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym dostępem do danych 

osobowych oraz przetwarzaniem; 

7) zgłaszania incydentów naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych 

lub bezpośredniemu przełożonemu. 

 

Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami może być uznane przez 

Administratora za naruszenie przepisów Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz Rozporządzenia o ochronie 

danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

 

 

………………………………     …………………………………………… 

    (miejscowość, data)                                                                                              (czytelny podpis pracownika) 
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Załącznik nr 4 

 

Wzór 

Ankieta monitorująca poziom realizacji Standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem 

 

 

10. Czy znasz standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem obowiązujące w placówce, w 

którym pracujesz? 

Tak / Nie 

11. Czy znasz treść dokumentu „Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem”? 

Tak / Nie 

12. Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci? 

Tak / Nie 

13. Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci? 

Tak / Nie 

14. Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony 

Małoletnich przed krzywdzeniem przez innego pracownika? 

Tak / Nie 

15. Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? 

………………… 

16. Czy podjąłeś/-aś jakieś działania? Jeśli tak, to jakie?. 

………………… 

17. Jeśli nie – dlaczego? 

………………… 

18. Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich przed 

krzywdzeniem? (odpowiedź opisowa) 

………………… 
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Załącznik nr 5 

 

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka1 

 

LISTA A 

INFORMACJA OD DZIECKA LUB OSOBY, KTÓRA BYŁA BEZPOŚREDNIM ŚWIADKIEM PRZEMOCY 

 

A.1. Ktoś w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrząsa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. -------   

A.2. Ktoś w domu używa wobec dziecka wulgarnych słów, obraża, poniża, straszy, szantażuje, izoluje w sposób 

ciągły i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z rówieśnikami, itp. -----------------------   

A.3. Opiekunowie nie zaspokajają podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynależności, bezpieczeństwa, 
pożywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, społecznego, pomimo wcześniejszej pracy  

z opiekunami w tym zakresie. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------   

A.4. Ktoś w domu narusza sferę seksualną dziecka, tj.: dotyka intymnych części ciała, namawia na dotykanie 
intymnych części ciała osoby dorosłej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inną 
osobą w obecności dziecka, prezentuje pornografię lub zmusza do tworzenia treści pornograficznych z udziałem 

dziecka, itp. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

A.5. Dziecko ma ślady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.11.). ------------------------------------------   

A.6. Dziecko mówi, że boi się wrócić do domu ze względu na zagrożenie przemocą w rodzinie (wobec siebie   lub 

innych członków rodziny). ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

A.7. Dziecko mówi, że chce odebrać sobie życie ze względu na zagrożenie przemocą w rodzinie. ------------------   

A.8. Dziecko jest świadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzeństwa lub innej osoby mieszkającej w jego 

domu). ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI DOTYCZĄCA RODZICA: 

A.9. Rodzic zachował się agresywnie (słownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placówki oświatowej lub  

w miejscu publicznym, np. popchnął, szarpnął, uderzył, poniżył, itp. -------------------------------------------------------   

 

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ DOTYCZĄCA DZIECKA: 

A.10. Dziecko ma widoczne ślady przemocy fizycznej, np.:  uszkodzenia ciała, siniaki, zadrapania, obrzęki, 

oparzenia, obrażenia ciała świeże i/lub w różnych stadiach gojenia się, rany na ciele, itp. ----------------------------   

A.11. Dziecko ma widoczne ślady zaniedbania, np.:  brak dbałości o higienę ciała, nieadekwatność ubioru do pory 
roku, wieku, itp. Występują zaburzenia, opóźnienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepełnosprawność,  
a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegów medycznych, terapii, wsparcia, itp. 

Sytuacja ta występuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodziców lub innych osób z rodziny. --   

 

 

 

 

 

                                                           
1 Źródło: Kwestionariusze oceny ryzyka występowania przemocy w rodzinie oraz algorytmy postępowania dla oświaty » 

Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie &quot;Niebieska Linia&quot;  

https://www.niebieskalinia.pl/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepowania-przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty
https://www.niebieskalinia.pl/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepowania-przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty
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LISTA B 

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ DOTYCZĄCA DZIECKA: 

B.1. Dziecko odtwarza doświadczaną przemoc – w relacjach rówieśniczych (lub zabawie), identyfikuje się z rolą 

ofiary i/lub sprawcy. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstałej w placówce, np.: lękiem, izolacją, autoagresją, agresją 

itp. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

B.3. Dziecko zachowuje się autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie się, nacina sobie skórę, itp. lub występują 
zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, używanie substancji zmieniających świadomość, ryzykowne 

kontakty, itp. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

B.4. Dziecko boi się powrotu do domu i/lub reaguje lękiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt z 

rodzicem/rodzicami i/lub na sytuację powrotu do domu. ----------------------------------------------------------------------   

B.5. Dziecko często opuszcza zajęcia (dotyczy dzieci objętych obowiązkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego 

powodu jest nieobecne bezpośrednio po rozmowach z rodzicami lub działaniach interwencyjnych placówki. -   

 

INFORMACJE DOTYCZĄCE RODZICÓW: 

B.6. Postawa i zachowanie rodziców zagraża dobru, rozwojowi i bezpieczeństwu dziecka. ---------------------------   

B.7. Rodzice nie współpracują z placówką przy udzielaniu wsparcia dziecku. ---------------------------------------------   

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostające bez opieki osoby 

dorosłej. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

B.9. Na terenie placówki rodzic jest pod wpływem środków zmieniających świadomość, np. alkoholu,  

narkotyków itp. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

B.10. Którekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagało umieszczenia w pieczy 

zastępczej. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

 

LISTA C 

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ LUB INFORMACJA OD OSÓB 
BĘDĄCYCH W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I RODZICAMI: 

C.1. Karalność rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.--------------------------------------------------------------------   

C.2. Wcześniejsze podejrzenie dotyczące przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne 

podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka. ------------------------------------------------------------------------------------------   

C.3. Rodzic nadużywający środków zmieniających świadomość – np.: alkoholu, narkotyków, leków, itp. ---------   

C.4. Poważne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wśród osób zamieszkujących                                           

z dzieckiem.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

C.5. Rozwód, separacja rodziców, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa. -------------------------------------   

C.6. Dziecko o szczególnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i występuje 1 lub więcej spośród: 

problemy emocjonalne, problemy społeczne, zaburzenie rozwojowe, niepełnosprawność. --------------------------   

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodziców, niewydolność wychowawcza lub brak zainteresowania 

rodziców rozwojem dziecka. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

C.8. Matka i/lub ojciec byli poniżej 18 r.ż.  w chwili narodzin dziecka. ------------------------------------------------------   
C.9. Ubóstwo i wynikające z tego stanu problemy rodziców.   
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Załącznik nr 6 

Algorytm postępowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka / małoletniego 

 

 

             

NIE            

TAK 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NIE  TAK                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Zaznaczenie przynajmniej  

jednego z punktów Listy B 

 

Zaznaczenie przynajmniej  

trzech z punktów Listy C 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uruchom procedurę Niebieskie Karty 

 

Jeśli wystąpiło uszkodzenie ciała dziecka lub potrzebuje ono 

pomocy lekarskiej wezwij pogotowie i/lub skonsultuj tę potrzebę z 

przedstawicielem ochrony zdrowia w Twojej placówce (jeśli jest to 

możliwe). 

 

Jeśli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej 

skontaktuj się z Sądem Rodzinnym – jeśli nie ma takiej możliwości 

skontaktuj się z Policją. Jeśli podejrzewasz, że dziecko jest ofiarą 

przemocy – nie może ono zostać pod opieką rodzica krzywdzącego. 

 

TRYB A 

TRYB B 

B.4 

B.1/B.2/B.3 

B.5/B.7/B.8 

B.9 

B.6 

B.10 

Spotkaj się z rodzicami i 

zaproponuj im konsultację u 

specjalisty w celu diagnozy 

psychologicznej potrzeb 

dziecka. 

 

Jeśli rodzice nie współpracują 

z placówką, a podejrzewasz, że 

dziecko nie jest bezpieczne 

postępuj zgodnie z trybem A. 

 
Porozmawiaj z dzieckiem i 

ustal poziom jego 

bezpieczeństwa w rodzinie. 

Jeśli dziecko nie komunikuje 

się werbalnie, obserwuj jego 

zachowania. 

 

Porozmawiaj z rodzicem, który 

nie krzywdzi dziecka w celu 

zbadania stopnia 

bezpieczeństwa w rodzinie. 

 

Zawiadom Sąd Rodzinny. 

 Porozmawiaj z rodzicem, który 

nie krzywdzi dziecka w celu 

zbadania stopnia 

bezpieczeństwa dziecka w 

rodzinie. 

 
Zawiadom Policję. 

 
Obserwuj dziecko. 

 

Jeśli dziecko nie jest bezpieczne 

postępuj zgodnie z trybem A. 

 

Jeśli zauważysz niepokojące 

objawy porozmawiaj z jego 

rodzicami w celu zbadania 

stopnia bezpieczeństwa 

dziecka w rodzinie. 

 

Zaznaczenie przynajmniej  

jednego z punktów Listy A 

 

Jeśli zaznaczono  

TAK w punkcie: 
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NIE                 TAK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczeństwa w 

rodzinie. Jeśli dziecko się nie komunikuje werbalnie, obserwuj jego 

zachowania, zabawy. 

 

Porozmawiaj z rodzicami na temat problemów wychowawczych, 

zbadaj stopień bezpieczeństwa dziecka w rodzinie. Jeśli nie masz 

informacji od dziecka na temat stopnia jego bezpieczeństwa (ze 

względu na wiek, rozwój, stan dziecka) przekaż rodzicom informację 

na temat swojego niepokoju, ustal sposób weryfikacji stopnia 

bezpieczeństwa dziecka. 

 

Monitoruj sytuację dziecka. Po 1,2 i 3 miesiącach powtórz 

kwestionariusz. 

Poinformuj pracownika placówki (wychowawca, pedagog szkolny), do 

której przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach. 

 

Zakończ 

działanie 

TRYB C 

Dostosuj sposób rozmowy do wieku  

i możliwości dziecka! Podczas interwencji, 

rozmów, wspieraj dziecko w kontakcie  

z pracownikami służb i instytucji! 
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Załącznik nr 7 

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka/małoletniego 

L.p. Symptomy wskazujące na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie 

1.  Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody   

2.  Niedowaga, niedożywienie, zmęczenie, podkrążone oczy   

3.  Brudna odzież   

4.  Brudne ciało   

5.  Nieprzyjemny zapach (insekty)   

6.  Brak podręczników i przyborów szkolnych   

7.  Kradzieże jedzenia lub innych przedmiotów   

8.  Przebywanie poza domem w późnych godzinach   

9.  Bardzo częste przebywanie poza domem niezależnie od pory roku   

10.  Ma dorosłych „kolegów”   

11.  Nie ma kolegów wśród rówieśników   

12.  Z trudem nawiązuje relacje   

13.  Izoluje się od rówieśników   

14.  Bije się po głowie/twarzy lub wyrywa sobie włosy   

15.  Często ma ślady zadrapań/siniaków   

16.  Często odnosi obrażenia (skręcenia, złamania, skaleczenia)   

17.  Bije innych   

18.  Zawiera przyjaźnie, potem reaguje wrogością   

19.  Gwałtownie uchyla się przed dotykiem   

20.  Moczy się   

21.  Boi się przebywać w zamkniętych pomieszczeniach   

22.  Boi się ciemności   

23.  Unika zajęć wychowania fizycznego   

24.  Unika sytuacji leżakowania w przedszkolu   

25.  Nie bierze udziału w wycieczkach   

26.  Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierząt   

27.  Miewa nagłe zmiany nastroju – od euforii do agresji   

28.  Prezentuje natrętne, narzucające się zachowania   

29.  Nie odwzajemnia emocji   

30.  Odrzuca próby nawiązania bliskości   

31.  Ma wybuchy wściekłości   

32.  Nadmiernie skraca dystans fizyczny   

33.  Demonstruje zachowania seksualne   

34.  Nie docenia własnych osiągnięć   

35.  Ma koszmary nocne   

36.  Ma problemy szkolne   

37.  Inne……………………………………   
Uwaga!  

Informacje zachowania należy analizować biorąc pod uwagę całość informacji o rodzinie.  

Pojedynczych zachowań z listy nie można traktować jako jednoznacznie wskazujących na zaniedbanie 
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Załącznik nr 8 

 

 

……………………………………….  
(miejscowość, data) 

……………………………………………….  

  
……………………………………………….    
nazwa i adres podmiotu, w którym jest zatrudniona osoba wypełniająca formularz „Niebieska Karta – A”   

„NIEBIESKA KARTA – A”  

  

W związku z powzięciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub  

w wyniku zgłoszenia przez świadka przemocy domowej ustala się, co następuje:  

  

  

I. Dane osoby/osób doznających przemocy domowej   

  
Dane Osoba 1 doznająca przemocy 

domowej 

Osoba 2 doznająca przemocy 

domowej 

Osoba 3 doznająca 

przemocy domowej 

Małoletni (Tak/Nie)1)    

Imię i nazwisko    

Imiona rodziców    

Wiek    

PESEL2)    

Nazwa i adres miejsca 

pracy/ nazwa i adres 

placówki oświatowej do 

której uczęszcza małoletni 

   

Adres miejsca zamieszkania: 

Kod pocztowy    

Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    

Nr domu / nr lokalu    

Telefon lub adres e-mail    

Adres miejsca pobytu (jeśli jest inny niż adres zamieszkania): 

Kod pocztowy    

Miejscowość    

Gmina    

Województwo    

Ulica    
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Nr domu / nr lokalu    

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc domową (żona, była żona, partner, 

były partner, córka, pasierb, matka, teść) 1) 

    

 
Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierająca Tabelę I  

  

II. Liczba małoletnich w środowisku domowym, w którym podejrzewa się stosowanie przemocy 

domowej ……………  

  

  

III.  Dane osoby/osób stosujących przemoc domową  

  

Dane  Osoba 1 stosująca przemoc domową  Osoba 2 stosująca przemoc domową  

Imię i nazwisko      

Imiona rodziców      

Wiek      

PESEL2)      

Adres miejsca zamieszkania:  

Kod pocztowy      

Miejscowość      

Gmina      

Województwo      

Ulica       

Nr domu/nr lokalu      

Telefon lub adres e-mail      

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny niż adres miejsca zamieszkania):   

Kod pocztowy      

Miejscowość      

Gmina      

Województwo      

Ulica       

Nr domu/nr lokalu      

Sytuacja zawodowa, w tym 

nazwa i adres miejsca pracy  

    

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą doznającą przemocy domowej: (np. żona, była żona, partner, były 

partner, córka, pasierb, matka, teść)1)  
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IV. Czy osoba stosująca przemoc domową zachowywała się w następujący sposób (zaznacz w 

odpowiednim miejscu znak X):  

  

  

  

Osoby/formy przemocy domowej  

Osoba 1 stosująca przemoc  Osoba 2 stosująca przemoc  

wobec  

Osoby 1 

doznającej 

przemocy  

wobec  

Osoby 2 

doznającej 

przemocy  

wobec  

Osoby 3 

doznającej 

przemocy  

wobec  

Osoby 1 

doznającej 

przemocy  

wobec  

Osoby 2 

doznającej 

przemocy  

wobec  

Osoby 3 

doznającej 

przemocy  

Przemoc fizyczna3)   

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, 

popychanie, obezwładnianie i inne  

(wymień jakie)  

  

  

          

Przemoc psychiczna3)  

izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, 

grożenie, krytykowanie, poniżanie i inne 

(wymień jakie)  

            

Przemoc seksualna3)  

zmuszanie do obcowania płciowego, 

innych czynności seksualnych i inne 

(wymień jakie)  

            

Przemoc ekonomiczna3)  

niełożenie na utrzymanie osób, wobec 

których istnieje taki obowiązek,  

            

niezaspokajanie potrzeb materialnych, 

niszczenie rzeczy osobistych, 

demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych oraz ich 

sprzedawanie i inne (wymień jakie)  

   

 

  

Przemoc za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej3)  

wyzywanie, straszenie, poniżanie osoby 

w Internecie lub przy użyciu telefonu, 

robienie jej zdjęcia lub rejestrowanie 

filmów bez jej zgody, publikowanie w 

Internecie lub rozsyłanie telefonem 

zdjęć, filmów lub tekstów, które ją 

obrażają lub ośmieszają, i inne (wymień 

jakie)  

            



 
 

Strona | 31  

 

Inne3) zaniedbanie, niezaspokojenie 

podstawowych potrzeb biologicznych,  

psychicznych i innych,  

niszczenie rzeczy osobistych, 

demolowanie mieszkania, wynoszenie 

sprzętów domowych i ich sprzedawanie, 

pozostawianie bez opieki osoby, która z 

powodu choroby, niepełnosprawności 

lub wieku nie może samodzielnie 

zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do 

picia alkoholu, zmuszanie do zażywania 

środków odurzających, substancji  

psychotropowych lub leków i inne  

(wymień jakie) 

            

  

V. Czy osoba doznająca przemocy domowej odniosła uszkodzenia ciała? (TAK/NIE)1)  

  

Osoba 1 doznająca przemocy  Osoba 2 doznająca przemocy  Osoba 3 doznająca przemocy  

      

  

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierającą Tabelę V    

  

VI. Czy w środowisku domowym była w przeszłości realizowana procedura „Niebieskie Karty”? 

(kiedy?................ gdzie?......................) 

          tak                    nie               nie ustalono  

  

VII. Czy w środowisku domowym aktualnie jest realizowana procedura „Niebieskie Karty”?  

           tak                nie                nie ustalono  

  

VIII. Czy osoba stosująca przemoc domową posiada broń palną?       

         tak                nie                nie ustalono  

  

IX. Czy osoba doznająca przemocy domowej czuje się bezpiecznie? (tak/nie)1)  

  

Osoba 1 doznająca przemocy  Osoba 2 doznająca przemocy  Osoba 3 doznająca przemocy  

      

 

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę zawierającą Tabelę IX     

  

X. Świadkowie stosowania przemocy domowej   

        ustalono - wypełnij tabelę               nie ustalono  

  
Dane   Świadek 1 Świadek 2  Świadek 3  

Imię i nazwisko         

Wiek         

Adres miejsca zamieszkania:     

Kod pocztowy         
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Miejscowość         

Gmina         

Województwo        

Ulica         

Nr domu/nr lokalu        

Telefon lub adres e-mail        

Stosunek świadka do osób, wobec których są podejmowane działania w ramach procedury „Niebieskie Karty” (np. 

członek rodziny, osoba obca)1)  

        

  

XI. Działania interwencyjne podjęte wobec osoby stosującej przemoc domową  

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):  

  

Działanie  Osoba 1 stosująca przemoc  Osoba 2 stosująca przemoc  

Badanie na zawartość alkoholu (wynik)      

Doprowadzenie do wytrzeźwienia      

Doprowadzenie do policyjnego 

pomieszczenia dla osób zatrzymanych   

na podstawie art. 

15a ustawy z dnia 6 

kwietnia 1990 r. o 

Policji (Dz. U. z 

2023 r.  

poz. 171, z późn. 

zm.)  

    

na podstawie art. 

244 ustawy z dnia 6 

czerwca 1997 r. - 

Kodeks 

postępowania 

karnego (Dz. U. z 

2022 r. poz. 1375, z 

późn. zm.)  

    

Zatrzymanie w izbie zatrzymań jednostki organizacyjnej Żandarmerii 

Wojskowej  

    

Powiadomienie organów ścigania      

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspólnie 

zajmowanego mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia  

    

Wydanie zakazu zbliżania się do wspólnie zajmowanego mieszkania 

i jego bezpośredniego otoczenia  

    

Zakaz zbliżania się osoby stosującej przemoc domową do osoby 

dotkniętej taką przemocą na określoną w metrach odległość  

    

Zakaz kontaktowania się z osobą dotkniętą przemocą domową      

Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc na terenie 

szkoły, placówki oświatowej, opiekuńczej i artystycznej, do których 

uczęszcza osoba dotknięta przemocą domową  
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Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc w miejscach 

pracy osoby doznającej przemocy domowej  

    

Zawiadomienie komórki organizacyjnej Policji, właściwej w 

spawach wydawania pozwolenia na broń, o wszczęciu procedury 

„Niebieskie Karty”  

    

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentów 

potwierdzających legalność posiadania broni  

    

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania 

przemocy domowej  

    

Inne (wymień jakie?)      

  

  

XII. Działania interwencyjne podjęte wobec osoby doznającej przemocy domowej   

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):  

 

Działanie  Osoba 1 

doznająca 

przemocy  

Osoba 2 

doznająca 

przemocy  

Osoba 3 

doznająca 

przemocy  

Udzielono pomocy ambulatoryjnej        

Przyjęto na leczenie szpitalne        

Wydano zaświadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzeń ciała         

Zapewniono schronienie w placówce całodobowej        

Zabezpieczono małoletniego w sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia        

Powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji małoletniego        

Przekazanie formularza „Niebieska Karta – B”         

Inne (wymień jakie?)        

 

  

XIII. Dodatkowe informacje   
  

 

 

 

 

 

  

XIV. WSZCZĘCIE PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY” NASTĄPIŁO PRZEZ (zaznacz w 

odpowiednim miejscu znak X):  

  
Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy społecznej    

Funkcjonariusza Policji    

Żołnierza Żandarmerii Wojskowej    

Pracownika socjalnego specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób doznających przemocy domowej    

Asystenta rodziny    
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Nauczyciela    

Osobę wykonującą zawód medyczny, w tym lekarza, pielęgniarkę, położną lub ratownika medycznego    

Przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych    

Pedagoga, psychologa lub terapeutę, będących przedstawicielami podmiotów, o których mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 

29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej  

  

  
                                      

....................................................................................................  

                                                                                                     imię i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypełniającej 

 formularz „Niebieska Karta – A”                              

  

……………………..……………………………………………………………  

(data wpływu formularza, podpis członka Zespołu Interdyscyplinarnego)  

 

 

 
1) wpisać właściwe  
2) numer PESEL wpisuje się, o ile danej osobie numer taki został nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne 

podanie innych danych identyfikujących osobę  
3) podkreślić rodzaje zachowań  
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Załącznik nr 9 

 

WZÓR  

„NIEBIESKA KARTA – B”  

  

INFORMACJA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ   

Co to jest procedura „Niebieskie Karty”?  

Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na 

podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. Celem procedury „Niebieskie Karty” jest 

zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najbliższym. Na skutek wszczęcia 

procedury „Niebieskie Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-

pomocowej. Więcej informacji na temat dalszych działań uzyskasz podczas spotkania z członkami tej grupy, na 

które zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury członkowie grupy będą kontaktować się także z osobą, która 

przemoc stosuje.  

  

Co to jest przemoc domowa?  

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące 

przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej 

przemocy domowej, w szczególności:  

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,   

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną,   

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienia lub 

krzywdę,   

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości podjęcia pracy 

lub uzyskania samodzielności finansowej,   

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia lub 

udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej.  

Kto może być osobą doznającą przemocy domowej?  

a) małżonek, także w przypadku, gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, oraz jego wstępni (np. 

rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzeństwo i ich 

małżonkowie,   

b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie,   

c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie,    

d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni, zstępni, rodzeństwo i ich 

małżonkowie,   

e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo 

i ich małżonkowie,   

f) osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,   

g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub fizycznej niezależnie od 

wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania,  

h) małoletni.  

 

Najczęstsze formy przemocy domowej:  

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i inne.  

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie, poniżanie i inne.   

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych i inne.  



 
 

Strona | 36  

 

Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki obowiązek, niezaspokajanie 

potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych 

i ich sprzedawanie i inne.   

Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniżanie osoby  

w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub rejestrowanie filmów bez jej zgody, publikowanie 

w Internecie lub rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub tekstów, które ją obrażają lub ośmieszają i inne.   

Inny rodzaj zachowań: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych  

i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich 

sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, która z powodu choroby, niepełnosprawności lub wieku nie może 

samodzielnie zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zażywania środków 

odurzających, substancji psychotropowych lub leków i inne.   

  

WAŻNE  

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z Twoich bliskich 

jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc. Wezwij Policję, dzwoniąc na numer 

alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!   

  

Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy domowej do 

Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej.  

  

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na rzecz 

przeciwdziałania przemocy domowej.  

 

Pomogą Ci:  

▪ Ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.  

▪ Powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielą 

informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym zakresie w Twojej miejscowości.  

▪ Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia – zapewniając schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy 

doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także 

opracują plan pomocy.  

▪ Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – zapewniając bezpłatne 

całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą Ci 

kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym oraz 

potrzeb bytowych.  

▪ Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestępstwem 

– zapewniając profesjonalną, kompleksową i bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną 

i materialną.  

▪ Sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych.   

▪ Placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych obrażeniach. 

▪ Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec osoby nadużywającej 

alkoholu.  

▪ Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej.    

  

Wykaz placówek funkcjonujących na Twoim terenie, udzielających pomocy i wsparcia osobom 

doznającym przemocy domowej   

Uwaga: (dane wprowadza Zespół interwencyjny lub osoba, która wszczyna procedurę):    

  

Lp.  Nazwa instytucji/organizacji  Adres instytucji/organizacji  Telefon  Adres e-mail  
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Możesz zadzwonić do:  

▪ Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia 

całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można rozmawiać z konsultantem w języku 

angielskim, a we wtorki w godz. 1800–2200 w języku rosyjskim. Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia 

płatna, czynna w poniedziałek i wtorek w godzinach 1700–2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, 

czynna w środę w godzinach 1800–2200). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. 

Członkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez 

SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – 

konsultanci posługują się językiem migowym.  

▪ Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę można anonimowo 

uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę psychologiczną i prawną, a także 

umówić się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje  

w językach obcych oraz w języku migowym. 

▪ Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezpłatna przy 

połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 

włączony jest automat).  
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Dodatek: 

Zadania pracowników przedszkola w sytuacji podejrzenia krzywdzenia  

lub krzywdzenia dziecka /małoletniego  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zadania i obowiązki pracowników przedszkola 

 

Dyrektor: 

 

1. W porozumieniu z pedagogiem specjalnym/psychologiem lub koordynatorem 

występuje do sądu rodzinnego i prokuratury, ośrodka pomocy społecznej  

z zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka krzywdzeniem. 

2. Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia dzieci. 

3. Powołuje Zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą 

domową – odrębne dla każdej sprawy. 

4. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy. 

5. Określa zasady prowadzenia dokumentacji i jej archiwizowania. 

6. Wydaje upoważnienia do dostępu do danych osobowych osobom biorącym udział  

w rozpoznawaniu przemocy domowej. 

7. Nadzoruje pracę Zespołu interwencyjnego. 

8. Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i pomocy 

ofiarom przemocy domowej. 

9. Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym procedurę 

„Niebieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy domowej, ich 

oskarżania, gróźb i przemocy. 

10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich doskonaleniu zawodowym, 

ułatwiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze specjalistami, 

wspiera, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec 

dziecka. 

11. Inicjuje nowelizację procedury „Niebieskie Karty”. 

 

 

Pedagog specjalny/psycholog: 

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:  

 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. 

w sytuacji obrażeń na ciele) organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia 

lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do jej wezwania karetki, wysyła 

wniosek do sądu rejonowego Wydział rodzinny i d.s. nieletnich z prośbą o wydanie 

zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców  

 

Każdy pracownik jest zobowiązany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia dziecka podjąć działania: 

- w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia – zawiadomić 

pogotowie ratunkowe i policję, 

- w przypadku zauważenia niepokojących symptomów, zgłosić to 

kierownictwu, koordynatorowi „Standardów Ochrony Małoletnich” lub 

psychologowi.  
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i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast) – odprowadza 

dziecko do lekarza pediatry prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka (zaświadczenie 

może być  dowodem w sprawie o krzywdzenie). 

2. Zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji, w 

szczególności o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane świadczące o przemocy lub 

wykluczające ją, kto jest sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, 

jak często i od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach 

pozostałych członków rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobą 

rodzica niekrzywdzącego, o osobach wspierających je, informacje o innych czynnikach 

towarzyszących przemocy (np. uzależnieniu od alkoholu rodziców). Dane te pozyskuje 

od: 

         • innych pracowników przedszkola,  

• samego dziecka,  

• rodziców dziecka. 

3. Przewodniczy Zespołowi interwencyjnemu.  

4. Wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. 

5. Przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi 

w pomoc dziecku, ocenę zagrożenia dziecka przemocą. 

6. Organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem. 

7. Współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji: 

a)  informuje dyrektora przedszkola o każdym przypadku podejrzenia przemocy 

w rodzinie, 

b) gromadzi i przetrzymuje wszelką dokumentację. 

8. W przypadku powołania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespół 

Interdyscyplinarny obowiązkowo uczestniczy w jej pracach. 

9.  Monitoruje sytuację dziecka poprzez kontakt z wychowawcą, nauczycielami, także 

pracownikami niepedagogicznymi – dbając jednocześnie o zapewnienie poufności  

i niewłączanie osób nie związanych z pracą nad konkretnym przypadkiem. 

10.  Współpracuje ze specjalistami – z poradni specjalistycznych, do których kierowane 

jest dziecko lub jego rodzice. 

11.  Informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie  

z zespołem interdyscyplinarnym i podjętych przez ten zespół decyzjach oraz 

zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica. 

12. Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.  

13. Prowadzi dokumentację dot. udzielanej pomocy psychologiczno‐pedagogicznej 

(dziennik oraz dokumentację badań i czynności uzupełniających dot. każdego dziecka 

objętego pomocą psychologiczno‐pedagogiczną).  

 

Wychowawca: 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone:  

 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. 

w sytuacji obrażeń  na ciele) organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia 

lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się  do jej wezwania, wysyła wniosek do 

sądu rejonowego wydział rodzinny i nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie 

dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli 

uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast)  – odprowadza dziecko do lekarza 

pediatry prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka (zaświadczenie może 

być  dowodem w sprawie o krzywdzenie. 

2. Kontaktuje się z pedagogiem specjalnym/psychologiem przekazując mu informacje  

o swoich obserwacjach. 
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3. Wypełnia Notatkę ze zdarzenia / podejrzenia krzywdzenia dziecka - załącznik 1. 

4. Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji dziecka. 

5. Współpracuje z pedagogiem specjalnym/psychologiem ustalając plan pomocy dziecku. 

6. Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego 

zachowania, zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia. 

7. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy. 

 

 

Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci: 

W sytuacji. gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone:  

 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem specjalnym/psychologiem, 

przekazując im informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają 

Notatkę ze zdarzenia / podejrzenia krzywdzenia dziecka– załącznik 1. Jeśli kontakt 

danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki 

służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

2. Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka na zajęciach. 

3. Za upoważnieniem dyrektora biorą udział w posiedzeniach Zespołu interwencyjnego. 

4. Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem. 

 

 

Pracownicy obsługi i administracji:  

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka:  

 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem specjalnym/psychologiem, 

przekazując im informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt 

danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone fakty w formie notatki 

służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 

2. W każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i niosą jemu pomoc.  

3. W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą stosującą 

przemoc. 

4. Zwracają szczególną uwagę na stan trzeźwości, stopień pobudzenia osób 

odbierających dziecko z przedszkola. Sprawdzają aktualność upoważnienia do odbioru 

dziecka. 
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Oświadczenie o zapoznaniu się i zobowiązanie do przestrzegania 

„Standardów Ochrony Małoletnich  

w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach” 

 

 
Ja, niżej podpisany/a ……………………………………….…………………………………… 
                                                                                (imię i nazwisko)  

 

oświadczam, że zapoznałem(am) się z dokumentacją wchodzącą w skład Standardów Ochrony 

Małoletnich w Zespole Przedszkoli Miejskich nr 1 w Gliwicach i zobowiązuję się do ich 

przestrzegania. 

 

 

Gliwice, dn. ……-……- 20….. r.                  …………………………………………………………… 
(podpis składającego oświadczenie) 


